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| - CLAUSULAS JURIDICAS|

CLAUSULA 1.2- OBJETO

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar relativo 8 AQUISICAO DE
SERVICOS N.° 9/DMMC/DS/2022 - LIMPEZA DE FOSSAS SETICAS DA REDE DE DRENAGEM DA CIDADE DE
LISBOA - PROCESSO N.° 02/AQS/CPI/DGES/ND/2022

2. Apresente Aquisicdo de Servicos € constituida pelos seguintes lotes:
LOTE 1 - Parque Florestal de Monsanto — 413 000,00€ + IVA
LOTE 2 - Cidade de Lisboa (exceto o Parque Florestal de Monsanto) - 177.000,00€ + IVA.

3. A Aquisicdo de servicos tem por objeto a prestagdo dos servigos constantes na lista de atividades fornecida pela
entidade adjudicante, de acordo com os elementos constantes das Requisi¢des de Servigos a fornecer ao Prestador

de Servigos, para cada lote, durante a execugéo do contrato e que contemplam:
a) Trabalhos de limpeza e sucgao de fossas séticas;

b) Trabalhos de limpeza e desobstrucéo de pequenos coletores;

¢) Trabalhos de inspegao por CCTV dos coletores;

4. Os servigos a realizar abrangem tudo quanto seja consequente ou necessario para a sua perfeita execugéo, sem

excegdes que ndo sejam as concretamente indicadas no programa de concurso ou no caderno de encargos.

CLAUSULA 2.2 - DisPOSIGOES E CLAUSULAS QUE REGEM A AQUISICAO DE SERVICOS

Na presente aquisi¢do de servigos observar-se-do:
a) O contrato relativo a aquisicdo destes servigos, composto pelo respetivo clausulado e pelos seguintes

elementos:

i. Os suprimentos dos erros e/ou das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a

deciséo de contratar;
ii. Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

iii. O presente Caderno de Encargos com todas as pegas que o constituem;
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iv. A proposta adjudicada;
v. Os esclarecimentos sobre as propostas adjudicadas prestados pelos Prestadores de Servigos.
b) O Codigo dos Contratos Publicos (CCP), na sua redagao atual;

c) O Decreto-Lei n° 273/2003, de 29 de Outubro, que estabelece regras gerais de planeamento, organizagéo e

coordenagao para promover a segurancga, higiene e salde no trabalho em estaleiros da construcao;

d) A Lei n.° 102/2009, de 10 de Setembro, que regulamenta o regime juridico da promogao e prevengdo da
seguranga e da saude no trabalho, de acordo com o previsto no artigo 284.° do Cédigo do Trabalho, no que
respeita a prevengao e todos os restantes diplomas legais relativos a condigbes de seguranga e de salde no

trabalho.

e) Os demais diplomas legais e regulamentares que se encontrem em vigor e que se relacionem com o0 servico a
prestar no ambito do contrato a celebrar, serdo observados em todas as suas disposi¢des imperativas e nas

demais cujo regime n&o haja sido alterado pelo contrato ou documentos que dele fazem parte integrante.

Clausula 3.2 - Interpretagao dos Documentos que regem a Aquisi¢ao de Servigos

1.

As divergéncias que eventualmente possam surgir, relativamente ao disposto nos varios documentos que fazem parte
integrante e indissociavel do contrato, resolver-se-d0 através da seguinte ordem, decrescente de prevaléncia, sem

prejuizo dos critérios legais de interpretacao:

a) O suprimento dos erros e omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes, desde que

esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pela Entidade Adjudicante;
b) Os esclarecimentos e retificagdes relativos ao presente Caderno de Encargos;
c) Os esclarecimentos sobre as propostas adjudicadas prestados pelos Prestadores de Servigos.
d) O estabelecido nas propostas;

As divergéncias que porventura existam entre os varios documentos que se considerem integrados no contrato e o
clausulado deste resolver-se-do pela prevaléncia dos primeiros, salvo quanto a ajustamentos propostos de acordo
com o Artigo 99° do CCP e aceites pelo Prestador de Servigos nos termos do disposto no Artigo 101° desse mesmo

diploma legal.

Em caso de divergéncia entre o disposto nas clausulas juridicas e técnicas deste caderno de encargos, prevalecem

as primeiras.
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4, Em caso de duvida sobre a interpretacdo das regras aplicaveis ou sobre 0 modo de execucdo das respetivas

obrigagdes, o prestador de Servigos devera:

a) Formular tais dividas imediatamente, por escrito, a Entidade Adjudicante e aceitar as decisbes que esta

tomar;

b) Se as duvidas ocorrerem ap6s o inicio da prestagéo de servigos, o Prestador de Servigos devera formula-las
imediatamente, também por escrito, justificando as razdes da sua apresentagdo extemporanea, sem prejuizo

da sua responsabilidade decorrente do atraso.

5. A falta de cumprimento dos deveres referidos nas alineas do numero precedente torna o Prestador de Servigos

responsavel por todas as consequéncias das suas erréneas ou deficientes interpretagdes.

CLAUSULA 4.2 - RELAGAO CONTRATUAL

1. Arelag&o contratual decorrente do ato de adjudicagéo € constituida pelas seguintes entidades:
a) A Entidade Adjudicante: Municipio de Lisboa;
b) Os Prestadores de Servigos a quem € adjudicado e contratado cada um dos lotes da Aquisigao de Servigos.

2. Sempre que se faga referéncia a decisdes ou procedimentos da Entidade Adjudicante, entender-se-a que estas séo

tomadas pelos dirigentes desta com competéncia para o efeito.

CLAUSULA 5.2 - CESSAO DA P0OSICAO CONTRATUAL E SUBCONTRATAGAO

1. O Prestador de Servigos ndo podera ceder a sua posi¢éo contratual ou subcontratar sem autorizagdo da Entidade

Adjudicante.

2. Salvo nos casos de cessdo da posigdo contratual devidamente autorizada, a responsabilidade pela execugéo de

todos os servigos incluidos no contrato, seja qual for o executor, sera sempre do Prestador de Servigos e s6 dele.

3. Aautorizacdo da cessao de posig¢do contratual ou da subcontratacdo depende:
a) Da prévia apresentagdo, pelo potencial cessionario ou pelo potencial subcontratado, dos documentos de
habilitagao exigidos ao cedente ou ao subcontratante no respetivo procedimento de formagao do contrato;
b) Do preenchimento, pelo potencial cessionario ou pelo potencial subcontratado, dos requisitos minimos de
capacidade técnica e financeira exigidos ao cedente ou ao subcontratante, quando tal se tenha verificado no

procedimento de formagéo do contrato.
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4, Em caso de incumprimento do prestador das suas obrigagdes contratuais, que relina os pressupostos para a
resolugdo do contrato, o dono da obra reserva-se o direito de optar, nos termos do artigo 318.°-A do CCP, pela
cedéncia da posigéo contratual do prestador a um dos concorrentes do procedimento de contratagdo na sequéncia do

qual foi celebrado o contrato.

CLAUSULA 6.2 - PREGO E VALOR TOTAL MAXIMO (SOMATORIO) DAS PRESTAGOES A REALIZAR NO AMBITO DA AQUISIGAO
DE SERVIGOS

1. O somatério dos servicos a realizar ao abrigo da presente Aquisicdo ndo podera ultrapassar 0 montante de

590.000,00€, acrescido de IVA, de acordo com a seguinte distribui¢do por lote:
Lote 1: 413.000,00€, acrescido de IVA;
Lote 2: 177.000,00€, acrescido de IVA;

2. O valor estimado nas requisi¢des de servicos a executar, em simulténeo, durante o periodo de vigéncia do contrato,
ndo podera exceder 120.000,00€ para o Lote 1 e 60.000,00€ para o Lote 2, obrigando-se o prestador a afetar a

realizacdo dos respetivos servigos todos os meios necessarios para o efeito.

3. O dono de obra reserva-se o direito de, com a concordancia do prestador de servigos, aumentar os valores referidos

no ponto anterior.

CLAUSULA 7.2 — PRAZO DE VIGENCIA DA AQUISIGAO DE SERVICOS

1. A aquisigdo de servigos entra em vigor na data da assinatura dos respetivos contratos e tem a duragéo de 2 (dois)
anos (730 dias), salvo se for denunciado pelo Municipio de Lisboa, por carta com aviso de rece¢do, com a

antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagao ao termo do prazo inicial.

2. A aquisicdo de servigos extinguir-se-a antes de findo o prazo indicado anteriormente caso se verifique que o
somatorio das prestagdes contratadas ao seu abrigo atinge o montante indicado na Clausula “Prego e valor total

maximo (somatorio) das prestacdes a realizar no &mbito da aquisi¢édo de servigos”.

3. Aextingdo da aquisicdo de servigos prevista no ponto anterior, aplica-se a cada lote da mesma, individualmente, pelo

que a extingdo de um dos lotes da aquisi¢ao néo implica a extingdo do outro.
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CLAUSULA 8.2 — REQUISIGAO DE SERVIGOS

1. No decorrer do prazo da Aquisi¢do, a entidade adjudicante entregara aos Prestadores de Servigos as “Requisi¢des

de Servigos” (Anexo |), para cada Lote, na medida das necessidades que vierem a ser identificadas.

2, Essas Requisi¢des incluirdo as condigcdes especificas da prestagdo solicitada, designadamente quais as atividades
a efetuar, o valor, calculado tendo por base os precos unitarios do contrato, apresentados pelo Prestador de

Servigos, e 0 prazo de execugao.

3. O Municipio de Lisboa reserva-se o direito de agregar/combinar numa mesma Requisigdo as prestagdes que vier a

considerar necessario.

CLAUSULA 9.2 - PRORROGAGAO DE PRAZOS DE EXECUGAO

1. Na&o serdo concedidas ao Prestador de Servigos prorrogagdes dos prazos de execugao, parcelares ou totais, exceto
quando ocorra uma ou mais das situagdes seguintes:
a) Alterages introduzidas, por iniciativa da Entidade Adjudicante;
b) Suspenséo da execugdo da Requisigéo, por iniciativa da Entidade Adjudicante;
c) Outros casos da responsabilidade do Prestador de Servigos, mas que a Entidade Adjudicante entenda nédo

merecerem aplicagdo das penalidades contratuais previstas no presente Caderno de Encargos.

CLAUSULA 10.2 - PRECO CONTRATUAL

1. Pela execugao dos servigos prestados no ambito do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagbes
constantes do Caderno de Encargos, o dono de obra pagara ao Prestador de Servigos, unicamente, o resultado da
aplicagdo dos pregos unitarios constantes da proposta adjudicada, aos servigos efetivamente requisitados e prestados

pelo Prestador de Servigos.

2. O valor referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade néo esteja
expressamente atribuida a Entidade Adjudicante, (incluindo as despesas de alojamento, alimentacdo e deslocagdo de
meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte, armazenamento e manuten¢do de meios materiais, despesas
com a elaboragéo da proposta € com a celebragdo do contrato escrito), obrigando-se o Prestador de Servigos a
cumprir todas as obrigacdes e prestagdes elencadas no presente Caderno de Encargos sem qualquer acréscimo de

custo relativamente ao prego contratual.
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CLAUSULA 112 - SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL

1. Sem que isso constitua limitagdo das suas obrigagdes e responsabilidades, o Prestador de Servigos obriga-se a
possuir uma apolice de seguro que garanta a responsabilidade civil em que incorrerem por danos patrimoniais e nao
patrimoniais causados a Entidade Adjudicante, seus agentes, operadores ou terceiros em consequéncia de erros ou
omissdes cometidos no &mbito da prestacéo de servigos, nos termos do disposto no artigo 24° da Lei n® 31/2009, de 3

julho, republicada pela Lei n° 40/2015, de 1 de junho.

2. O Prestador de Servigos obriga-se a manter valida a referida apélice de seguro desde a adjudicagéo desta aquisigao

de servicos até a sua conclus&o.

3. O Prestador de Servicos obriga-se, igualmente, a apresentar a prova documental da existéncia do contrato de seguro
referido no numero anterior, num prazo a definir pela Entidade Adjudicante, sempre que esta o entender por

conveniente.
4. O referido seguro devera estar contratado junto de seguradoras autorizadas a exercer a atividade em Portugal.

5. Os encargos referentes ao seguro bem como qualquer dedugéo efetuada pelas seguradoras a titulo de franquia, em

caso de sinistro indemnizavel, serdo da conta do Prestador de Servigos.

CLAUSULA 122 - PENALIDADES CONTRATUAIS

1. O incumprimento das obrigacfes contratuais por parte do Prestador de Servigos, por facto que lhe seja imputavel,
poderd dar lugar & aplicagdo de sangbes pecunidrias até ao limite de 20% do prego contratual do servico, sem

prejuizo do direito de resolucdo do contrato.

2. Nos casos em que, injustificadamente, o Prestador de Servigos ultrapasse os prazos previstos na Requisi¢des, a
Entidade Adjudicante aplicara, por cada dia de atraso, a sangéo pecuniaria correspondente a 0,5% sobre o valor total

da Requisicao.

3. Caso os servicos a que se refere o ponto anterior se mostrem incompletos ou desadequados, no que respeita a
qualquer aspeto do contrato, a entidade adjudicante, fixara um prazo para a concluséo/corregao das deficiéncias e
faltas detetadas, findo o qual, em caso de ndo conclusdo dos servigos, a entidade adjudicante podera aplicar a

sangao prevista no ponto anterior, até que o prestador proceda em conformidade.

4, Sem prejuizo da aplicacdo da sangdo prevista no ponto anterior, caso, os trabalhos continuem a revelar-se
incompletos ou desadequados, a sancdo a que se refere o ponto anterior, aplicavel por cada dia de atraso, sofrera um

acréscimo de 0,10%, por cada novo pedido de corregao.
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5. Por violagdo de todas as demais obrigacOes contratuais, ndo especificadas na presente clausula, a entidade

adjudicante podera aplicar uma sang¢&o pecuniaria de valor igual a:

a) 0,25% do valor da Requisicdo por cada dia de atraso na entrega de quaisquer elementos solicitados pela

Entidade Adjudicante ou previstos neste Caderno de Encargos;
b) 0,15% do valor da Requisigéo por cada auséncia em reunido prevista nos termos deste Caderno de Encargos.

6. As penalidades previstas nesta cldusula poderdo vir a ser anuladas por decisdo da Entidade Adjudicante, mediante

pedido a formular pelo Prestador de Servigos, desde que devidamente fundamentadol/justificado.

7. Os montantes relativos as penalidades previstas nesta clausula poderéo ser descontados através de qualquer crédito

existente a favor da CML no dmbito da prestagéo, incluindo a respetiva caugéo.

CLAUSULA 132 - RESOLUGAO DA RELAGAO CONTRATUAL

1. O direito de resolug&o do contrato por qualquer uma das partes podera ser exercido nos termos previstos nos Artigos
332° a 335° do CCP.

2. Para efeito da alinea a) do n.° 1 do Artigo 333° do CCP, entende-se por incumprimento definitivo do contrato por facto
imputavel ao Prestador de Servigos, designadamente, 3 situagdes de incumprimento (seguidas ou interpoladas) de

qualquer das obrigagdes previstas no presente Caderno de Encargos.

3. Aresolugdo do contrato ndo prejudica o exercicio de responsabilidade civil ou criminal por atos ocorridos durante a

execucdo do mesmo nem a aplicagdo cumulativa das multas a que haja lugar.

CLAUSULA 14.2 - PATENTES, LICENGAS E MARCAS REGISTADAS

1. S&o da responsabilidade do Prestador de Servigos quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no presente

fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

2. Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugdo do contrato, qualquer dos
direitos mencionados no nimero anterior, 0 Prestador de Servigos indemniza-a de todas as despesas que, em

consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.
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CLAUSULA 15.2 ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

1. O prestador de servigos deverd nomear um representante que sera o elemento de didlogo com o servigo responsavel
do Municipio de Lisboa relativamente a assuntos técnicos e processuais da aquisi¢do de servigos. Sempre que haja

substituicdo temporaria ou definitiva do representante, deve ser dada a identificagéo do substituto.
2. De igual modo, o servigo responsavel do Municipio de Lisboa indicard um elemento representante.

3. Mensalmente havera reunides entre o prestador de servigos e o servigo responsavel do Municipio de Lisboa, onde

serdo avaliados os servicos realizados e planeados 0s que deverdo ser realizados no més seguinte.

4. As reunides nos locais de execucdo dos servicos, para acompanhamento destes, entre outras situagbes, serdo

semanais.

5. Estas reunies nunca poderéo ser invocadas como justificativo da ndo transmissdo imediata de qualquer informagao

ao servigo responsavel do Municipio de Lisboa.

CLAUSULA 16. - OBRIGAGOES PRINCIPAIS E ACESSORIAS DO PRESTADOR DE SERVIGOS

1. Sem prejuizo de outras obrigagbes previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o prestador de servigos as seguintes obrigagdes

principais:
a) O prestador de servigos fica obrigado a prestar servigos, durante o prazo de 730 (setecentos e trinta) dias.

b) Os servicos a executar encontram-se definidos quanto as condigdes técnicas de execugdo nas «Clausulas

Técnicas Especiais» constantes do presente Caderno de Encargos.

c) O prestador de servigos obriga-se a executar todos os servicos de harmonia com os regulamentos e normas em

vigor no presente Caderno de Encargos, cumprindo todas as instrugdes dadas pela fiscalizagéo.

d) O prestador de servigos executara todos os servigos acessorios que, expressa ou explicitamente sejam exigidos,
para atingir o objetivo da presente aquisi¢do de servigos, cumprindo todas as instrugbes que, para tal fim, lhe

sejam dadas pela fiscalizag&o.

e) O Municipio de Lisboa reserva-se o direito de executar ou de mandar executar por outrem, conjuntamente com os
da presente aquisi¢do de servigos e nos mesmos locais, quaisquer servigos néo incluidos no contrato, ainda que

sejam de natureza idéntica a dos contratados.
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f) Os servicos referidos na alinea anterior serdo executados em colaboragdo com o servigo representante do

Municipio de Lisboa, de modo a evitar demoras e outros prejuizos.

g) Quando o prestador de servigos considere que a normal execug@o do servigo esta a ser impedida ou a sofrer
atrasos, em virtude da realizagdo simultanea dos servigos a que se refere a alinea €) da presente Clausula,
devera apresentar a sua reclamacdo no prazo de cinco dias a contar da data de ocorréncia, a fim de

superiormente se tomarem as providéncias que as circunstancias imponham.

h) Sempre que o prestador de servigos sofra atrasos na execug@o dos servigos, em virtude de qualquer facto
imputavel a terceiros, devera, no prazo de oito dias a contar da data em que tome conhecimento da ocorréncia,
informar por escrito, o servigo representante do Municipio de Lisboa, a fim de este ficar habilitado a tomar as

providéncias que estejam ao seu alcance.

i)  Se os servigos a executar na aquisi¢do de servigos forem suscetiveis de provocar prejuizos ou perturbagdes a um
servigo de utilidade publica, o prestador de servigos se disso tiver ou dever ter conhecimento, comunicara, antes
do inicio dos servigos em causa, esse facto ao representante do Municipio de Lisboa para que este possa tomar

as providéncias que julgue necessarias perante a entidade concessionaria ou exploradora daquele servico.

j)  Salvo disposic@o em contrario deste Caderno de Encargos, todos os servigos nele referidos correrdo por conta do

prestador de servicos, que se considerara, para o efeito, o Unico responsavel.
2. Da celebragdo do contrato decorrem ainda para o prestador de servigos as seguintes obrigagdes acessérias:

a) A reparacdo e a indemnizagdo de todos os prejuizos que, por motivos imputaveis ao prestador de servigos e que
resultem da prdpria natureza da aquisi¢do de servigos, sejam sofridos por terceiros, em consequéncia do modo de
execucdo destes Ultimos, da atuacdo do pessoal do fornecedor e, do deficiente comportamento ou da falta de

seguranga, de materiais e equipamentos.

b) O prestador de servigos sera responsavel por todos os danos causados no decorrer da execugdo dos servigos
pelo seu pessoal, quer aqueles sejam de natureza humana ou material, nomeadamente as infraestruturas de
Empresas Concessionarias de Subsolo existentes na zona da prestagéo dos servigos, e ainda bocas-de-incéndio,
calhas pluviais, tampas de caixas de visita de saneamento, devendo o prestador de servicos reparar com urgéncia
e, a sua custa, os danos que eventualmente ocorram. Qualquer ocorréncia desta natureza devera ser comunicada

por escrito ao servigo responsavel do Municipio de Lisboa, para que seja registada.

c) Quaisquer danos resultantes de servicos em curso, acidentes naturais ou atos de vandalismo, aos quais o
prestador de servigos seja alheio, e que por si sejam detetados, deverao ser comunicados ao servigo responsavel

do Municipio de Lisboa, devendo fazer prova da sua néo responsabilidade.
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A reparacdo de situagdes que nao estejam diretamente relacionadas com as tarefas previstas nesta aquisicao de
servigos, seréo integralmente da responsabilidade do Municipio de Lisboa. A reposigéo destas situagbes podera

ser efetuada pelo prestador de servigos se 0 Municipio de Lisboa o exigir e apés autorizagéo prévia.

Em qualquer dos casos, o prestador de servigos deverd realizar os servigos previstos sem qualquer quebra de

continuidade ou qualidade da execugdo dos mesmos.
A responsabilidade proveniente de acidentes de servigo pertence exclusivamente ao prestador de servigos.

Compete ao prestador de servigos o fornecimento de todos os materiais, equipamento, maquinas, combustiveis,

lubrificantes, ferramentas e utensilios necessarios a boa execugdo dos servigos.

Seréo da responsabilidade do prestador de servigos, e por conta deste as instalagdes para o pessoal (sanitarios,

balnearios e refeitorio do pessoal).

O prestador de servigos fica obrigado a respeitar toda a legislagdo aplicavel em vigor, ou que vier a entrar em

vigor, nomeadamente a legislacdo no ambito da saude, higiene e seguranga no trabalho.

Devera todo o pessoal envolvido estar devidamente identificado.

CLAUSULA 17.2 - RESPONSABILIDADES GERAIS DO PRESTADOR DE SERVICOS

1. O Prestador de Servigos assume integral responsabilidade pelo servigo contratado, sendo o Unico responsavel

perante a Entidade Adjudicante pela boa prestacéo de servigos.

2. Caso a Entidade Adjudicante tenha de assumir a indemnizagdo por prejuizos que, nos termos do contrato ou deste

Caderno de Encargos, possam ser imputaveis ao Prestador de Servigos, este indemnizé-la-a pelos montantes

assumidos e demais despesas incorridas.

3. As agdes de supervis@o elou aprovagdo da Entidade Adjudicante em nada alteram ou diminuem a responsabilidade

do Prestador de Servigos no que se refere a prestagdo de servigos.

4. A Entidade Adjudicante néo responde por quaisquer danos ou prejuizos sofridos pelo Prestador de Servigos, salvo

culpa comprovada dos agentes da Entidade Adjudicante, no exercicio das respetivas fungdes.

CLAUSULA 18.2 FASES DA AQUISIGAO DOS SERVIGOS

Os servigos objeto do contrato compreendem as seguintes fases:
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a) Comunicagao pela entidade adjudicante do local a intervir, com o envio da Requisicéo de Trabalhos
b) Visita ao local e indicagéo pela entidade adjudicante dos servigos a prestar;
c) Execugéo dos servigos com fiscalizagéo diaria pela entidade adjudicante, ou sempre que seja necessario;

d) Relatério das inspegdes video CCTV e recegao dos servigos.

CLAUSULA 19.2 - RECECAO DOS MAPAS DE MEDIGAO DOS SERVIGOS

1. No prazo de 8 (oito) dias a contar da entrega dos elementos referentes aos mapas de medigao de servigos, o servigo
responsavel da CML procede a respetiva analise, com vista a verificar se 0s mesmos retinem as caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos definidos no presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como

outros requisitos exigidos por lei.

2. Na anélise a que se refere o numero anterior, o prestador de servicos deve prestar ao servigo responsavel da CML

toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.

3. No caso de a andlise a que se refere 0 n.° 1 ndo comprovar a conformidade dos elementos entregues com as
exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
definidos no presente Caderno de Encargos, o servigo responsavel da CML deve disso informar, por escrito, o

prestador de servicos.

4. No caso previsto no nimero anterior, o prestador de servigos deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que for
determinado pelo servigo responsavel da CML, as alteragbes e complementos necessarios para garantir o

cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos exigidos.

5. Apos a realizagdo das alteragbes e complementos necessarios pelo prestador de servigos, no prazo respetivo, 0

servigo responsavel da CML procede a nova analise, nos termos do n° 1.

6. Caso a andlise do servigo responsavel da CML a que se refere 0 n® 1 comprove a conformidade dos mapas de
medigao dos servigos entregues pelo prestador de servigos com as exigéncias legais, € neles ndo sejam detetadas
quaisquer discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente Caderno
de Encargos, deve ser emitida, no prazo méximo de 2 dias a contar do termo dessa analise, declaragao de aceitagéo

pelo servigo responsavel da CML.

7. A emissdo da declaragdo a que se refere o nimero anterior ndo implica a aceitagdo de eventuais discrepancias com
as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos no presente Caderno de

Encargos.
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CLAUSULA 20.2 - PAGAMENTO DOS SERVIGCOS

1. Pela aquisi¢do dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes do
presente Caderno de Encargos, o servigo responsavel da CML deve pagar ao prestador de servigos o prego
constante da proposta adjudicada, que tera de ser inferior ao valor base fixado no presente Caderno de Encargos,

acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. A remuneragao resulta da aplicagdo dos precgos unitarios, previstos no contrato para cada espécie de servigo a
realizar, as quantidades desses servigos realmente executados. O pagamento dos servigos realizados em cada
periodo de trinta (30) dias sera efetuado com base na fatura apresentada no final desse periodo, tendo por base os
servigos realizados nesse més, de acordo com 0s pregos unitarios do mapa de atividades. Nao serdo concedidos

adiantamentos.

3. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida ao contraente publico (incluindo as despesas de alojamento, alimentagéo e deslocagéo de
meios humanos, despesas de aquisi¢ao, transporte, armazenamento e manutengdo de meios materiais bem como

quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas).

CLAUSULA 21.2 - CONDIGOES DE PAGAMENTO

1. Os pagamentos ao Prestador de Servigos serdo efetuados mediante a apresentagdo de faturas acompanhadas dos

elementos justificativos.

2. Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta
comunicar ao Prestador de Servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os

esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.
3. O prazo méximo de pagamento sera de 60 (sessenta) dias contados a partir da data da apresentagéo da fatura.

4. O prazo de pagamento mencionado no ponto anterior fica suspenso sempre que a Entidade Adjudicante solicite ao

Prestador de Servigos esclarecimentos e/ou alteragdes a fatura apresentada.

5. As faturas deverdo ser emitidas em nome da Camara Municipal de Lisboa, Dire¢do Municipal de Finangas,
Departamento de Contabilidade, sito no Edificio Central do Municipio - Campo Grande n.° 25 - 8° Piso, Bloco A, 1749

- 099 Lisboa, onde deve constar obrigatoriamente o Nimero de Compromisso, sob pena de devolugao das mesmas.
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CLAUSULA 22.2 - CAUGAO E SUA EXTINGAO

N&o aplicavel

CLAUSULA 232 - LEGISLAGAO APLICAVEL

Em tudo o que estiver omisso no presente Caderno de Encargos aplicar-se-a o disposto no Cédigo dos Contratos Publicos,

na sua redacao atual e demais legislagéo aplicavel.

CLAUSULA 242 - FORO COMPETENTE

Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo de

Circulo de Lisboa, com expressa rentncia a qualquer outro.

CLAUSULA 25* COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES.

1. As notificagbes ou comunicagdes entre as partes do contrato devem ser escritas em portugués e efetuadas, através
de correio eletronico ou de outro meio de transmiss&o escrita, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, sem

prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicagdes entre as partes do contrato.

2. Qualquer alteragéo das informagdes de contacto deve ser imediatamente comunicada a outra parte, por escrito, s6

sendo valida a partir do 5.° dia util seguinte ao da sua recegéo.

CLAUSULA 26.2 CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato séo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

CLAUSULA 27.2 PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

1. A execugdo do contrato resultante da presente empreitada ndo envolve, em principio, o tratamento de quaisquer

dados pessoais.

2. Caso na execugdo do contrato exista alguma excegdo ao previsto no niimero anterior, 0 Contraente Publico e o
prestador de servigos assumem o compromisso de, em cumprimento do Regulamento Geral de Protegéo de Dados

(RGPD) e demais legislagao aplicavel, celebrar um Acordo de Tratamento de Dados*, que constituira uma adenda ao
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10.

contrato a celebrar ao abrigo desta empreitada, destinado a definicio das respetivas responsabilidades pelo

tratamento dos dados de natureza pessoal que tenham de ser recolhidos e tratados.

Caso seja celebrado contrato escrito, os dados pessoais contidos no mesmo sdo considerados necessarios para a
formalizagéo e execugdo do mesmo e, ainda, se necessario, para 0 cumprimento de outras obrigacdes legais, sendo
aqueles de conservagdo permanente, em conformidade com o estipulado no artigo 5.°, n.° 1, alineas b) e €) e no
artigo 89.°, ambos do RGPD, e no artigo 21.°, n.° 2, da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto.

O Contraente Publico podera transmitir os dados pessoais a que se refere o presente artigo aos seus colaboradores,
prestadores de servigos e subcontratantes para o cumprimento das finalidades acima referidas e, bem assim, a

autoridades judiciais, fiscais, regulatérias ou outras para o cumprimento de imposigées legais ou regulamentares.
Os titulares tém os seguintes direitos sobre os dados pessoais que lhes digam respeito:

A exercer perante o Municipio de Lisboa: direito de informagao; direito de acesso; direito de retificacdo dos dados
inexatos; direito ao apagamento; direito a limitagdo do tratamento; direito de portabilidade dos dados; direito de
oposigédo ao tratamento; direito a néo ficar sujeito a decisdes exclusivamente automatizadas, incluindo a definigdo de
perfis; nas situagdes de consentimento, direito de retirar consentimento em qualquer altura, sem comprometer a

licitude do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado;

A exercer perante 0 Encarregado de Prote¢do de Dados (através do email dpo@cm-lisboa.pt ou por carta para

Campo Grande, 25, Bloco E, 2° Piso, 1749-099 Lisboa): direito de apresentar exposigdes;

A exercer perante a autoridade de controlo (nomeadamente, Comisséo Nacional de Protecdo de Dados): direito de

apresentar reclamagao;

A exercer perante as instancias jurisdicionais competentes: direito a agéo judicial e a indemnizagdo no caso de

violag&o dos seus direitos.

Na publicitagdo do contrato, devida em cumprimento do Codigo dos Contratos Publicos, o Contraente Publico
procedera previamente ao expurgo dos dados pessoais dos intervenientes que nao sejam necessarios para assegurar

esta finalidade.

*O Acordo de Tratamento de Dados (ATD) é da responsabilidade da Equipa de Projeto para a Implementagédo do

Regulamento da Protecao de Dados (EPIRGPD) e consta do Anexo Il ao presente caderno de encargos.
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|1l - CLAUSULAS TECNICAS|

CLAUSULA 282 CONSIDERAGOES GERAIS

O presente capitulo diz respeito as Condigbes Especiais de execugao dos trabalhos de limpeza e sucgao de fossas séticas

e limpeza e desobstrugéo de pequenos coletores.

CLAUSULA 292 CONDICIONANTES AMBIENTAIS

1. Na execugéo dos servigos deverdo ser adotados procedimentos que reduzam as possibilidades de degradagéo das
condigdes ambientais e que garantam a preservagédo do ambiente e a minimiza¢do dos impactes que se reflitam na
qualidade de vida das populagdes situadas na envolvente préxima e que de alguma forma sejam afetadas pela

referida execugao.

2. O prestador de servigos encontra-se obrigado ao cumprimento de toda a legislagdo ambiental em vigor, relativamente

aos aspetos ambientais especificos da Aquisicao de Servigos.

CLAUSULA 302 IDENTIFICAGAO DE ASPETOS/IMPACTES AMBIENTAIS

1. O prestador de servigos encontra-se obrigado a identificagdo dos aspetos e avaliagdo da significancia dos impactes
ambientais associados as atividades objeto do contrato, que deve ser efetuada pelo responsavel ambiental do

prestador de servicos.

2. A matriz de identificagdo e avaliagdo dos aspetos ambientais devera ser entregue ao prestador de servigos até a data

da assinatura do contrato para ser suijeita a sua aprovag&o.

3. Os aspetos ambientais considerados significativos serdo geridos com o objetivo de minimizar os impactes ambientais

associados.

CLAUSULA 312 ESTALEIRO

1. O prestador de servigos devera vedar a area do estaleiro e limitar ao maximo as zonas a afetar pela Aquisigao de

Servigos, de forma a limitar a desmatagéo e destruigdo vegetal ao minimo indispensavel.
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Devera, também, definir, no plano de estaleiro, a zona de lavagem de rodados, zonas de armazenamento de
materiais, produtos quimicos (ex.: dleos, combustiveis, solventes) e residuos, local para abastecimento e manutengao

de equipamentos, bacias de decantacdo de aguas residuais.

CLAUSULA 322 Ruibo

1.

O prestador de servigos encontra-se obrigado ao cumprimento da legislagdo em vigor relativamente ao ruido,
designadamente o Decreto-Lei n® 09/2007, de 17 de Janeiro. O prestador de servigos deve planear a execugédo dos
trabalhos na proximidade de edificios de habitagdo, em dias Uteis entre as 8 e as 20 horas; na proximidade de escolas

fora do respetivo horario de funcionamento.

Caso seja necessaria a realizagdo de trabalhos na proximidade de edificios de habitag&o entre as 20h e as 8 horas dos
dias Uteis e aos sabados, domingos e feriados, de escolas durante o seu horario de funcionamento e de hospitais ou
similares, o prestador de servigos devera obter previamente, e assumir o respetivo custo, para emisséo de parecer de

Licenga Especial de Ruido junto da Camara Municipal.

Antes do inicio dos trabalhos, o prestador de servigos tera, obrigatoriamente, que efetuar uma caracterizacdo da
situagdo de referéncia em termos de ruido, através da realizagdo de medigdes junto dos recetores sensiveis (edificio
habitacional, escolar, hospitalar ou similar ou espago de lazer, com utilizagdo humana) que possam vir a ser afetados
no decorrer da fase de execugao, nos trés periodos de referéncia (diurno, entardecer e noturno). As medigdes devem
ser efetuadas de acordo com os critérios estabelecidos no Decreto-Lei n® 9/2007, de 17 de Janeiro e as normas em

vigor, nomeadamente a NP-1730, de 1996.

O prestador de servigos devera apresentar, caso se justifique, um Plano de Monitorizagdo de Ruido para a fase de

execucao dos trabalhos, que deve ser sujeito a aprovacao da Fiscalizagao.

O prestador de servigos encontra-se obrigado ao cumprimento, nos recetores sensiveis, do valor limite do indicador
LAeq do ruido ambiente exterior de 60 dB(A) no periodo do entardecer e de 55 dB(A) no periodo noturno, quando a

licenga especial de ruido for emitida por um periodo superior a um més.
O prestador de servigos devera selecionar, sempre que possivel, técnicas e processos que gerem menos ruido.
Devera, também, assegurar a manutencgao e a revisao periddica de todos os veiculos e do equipamento de obra;

Devera, ainda, garantir que todos os veiculos e equipamento de obra que operem ao ar livre se encontrem com 0

maior afastamento possivel as fachadas dos edificios localizados nas zonas adjacentes as obras.
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CLAUSULA 332 ABASTECIMENTO DE AGUA

1.

O abastecimento de agua as viaturas de limpeza e desobstru¢do de coletores é da exclusiva responsabilidade do

prestador de servicos.
O prestador de servigos deve garantir a reparagao imediata de eventuais fugas de agua dos marcos de incéndio.
O destino das aguas residuais domésticas deve ser sujeito a aprovagao por parte da Fiscalizagéo / Dono de Obra.
As aguas residuais domésticas devem ser encaminhadas para o coletor municipal, mediante autoriza¢do municipal.

As aguas residuais domésticas de fossas estanques e casas de banho portateis s@o obrigatoriamente encaminhadas

por uma empresa especializada para uma ETAR.

As aguas residuais de obra (lavagens de rodados, lavagens de betoneiras e autobetoneiras) sdo obrigatoriamente
encaminhadas para uma bacia de decantagéo. Os sélidos decantados sdo tratados como residuos de acordo com a

Clausula “Gestao de Residuos”.

O prestador de servicos terd que efetuar uma drenagem adequada das aguas residuais e pluviais nas zonas de

estaleiro.

CLAUSULA 342 GESTAO DE RESIDUOS

O prestador de servigos encontra-se obrigado ao cumprimento da legislagdo em vigor relativamente a residuos.
A gestao de todos os residuos produzidos no &mbito dos trabalhos esté a cargo do prestador de servigos.

O prestador de servigos devera recolher e separar os diferentes tipos de residuos em fragdes compativeis com o seu

destino final.

Os contentores para armazenamento de residuos devem estar em bom estado de conservagédo, devidamente

identificados e ndo conterem misturas de residuos de natureza distinta.

As zonas de armazenamento de residuos devem estar claramente delimitadas e estarem arrumadas em condi¢des

que evitem a contaminagao do solo/agua (preferencialmente em zona impermeabilizada).

O local de armazenamento de residuos perigosos deve ser impermeabilizado, coberto e dotado de bacia de retengéo,

para o caso dos residuos liquidos (ex.: 6leos, solventes usados).

No local de armazenamento de residuos perigosos devera existir devidamente sinalizado um extintor de pé quimico e

material de contengdo de derrames (material absorvente, terra, areia, serrim).
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1.

Devera ser afixado pelo prestador de servigos, em local visivel, o procedimento de atuagio em caso de derrame, bem

como o contacto em situagao de emergéncia.

A escolha do destino final dos residuos devera privilegiar o envio para valorizagdo (reutilizacdo/reciclagem nos locais
dos trabalhos ou noutras atividades desenvolvidas na economia local envolvente), em detrimento da eliminagdo

(deposigao em aterro).

Os residuos devem ser transportados por entidades que possuam alvaras para o efeito e encaminhados para

destinatarios autorizados / licenciados, tal como previsto na legislagdo em vigor.

O prestador de servigos deve garantir que o transporte de residuos é sempre efetuado com a respetiva Guia de
Acompanhamento de Residuos (GAR) - Modelo n° 1428 da INCM. O prestador de servigos deve enviar mensalmente

copia dos triplicados das GAR a Fiscalizagdo e arquiva-las no final da Aquisicdo de Servicos.

CLAUSULA 352 TRAFEGO, SINALIZAGAO E POLICIAMENTO

O prestador de servigos devera ter em consideragdo os condicionamentos em termos de trafego existentes nas zonas

e organizar, com o Municipio, os trajetos e horarios aconselhaveis para o transporte de terras e materiais a deposito.

Sempre que se preveja efetuar desvios de trafego deverdo ser previamente apresentados, pelo prestador de servigos,

os planos de alteragdo a submeter a entidade competente.

O prestador de servigos devera assegurar que ap6s a conclusdo dos trabalhos se verifiquem as condigdes pré

existentes relativamente a pavimentagao das vias que constituirdo os trajetos preferenciais de circulagao.

O prestador de servigos devera prever sinalizagdo e semaforizagdo adequada para garantir a seguranca da circulagéo

viaria de acordo com a regulamentagao aplicavel.

E da responsabilidade do prestador de servigos colocar nas vias rodoviarias e pedonais, precedendo a execugao de
qualquer tipo de trabalhos, os sinais € marcas consideradas necessarias, tendo em vista garantir as melhores

condigdes de circulagéo e seguranga, no que respeita as vias rodoviarias.

No que respeita ao policiamento, sempre que a Fiscalizagéo o solicite, o prestador de servigos é obrigado a requisitar

0 acompanhamento de agentes da Policia Municipal ou da PSP.
Todos os encargos relativos a policiamento serdo suportados pelo prestador de servigos.

Sempre que a fiscalizagdo o exigir, 0 Adjudicatario devera colocar no local de execugao e de forma visivel um painel
informativo que indique 0 nome do contrato, o0 nome do prestador de servigos € o0 nome do servico municipal

promotor. O painel devera ter uma dimensdo maxima de 2,00 m por 1,20 m (Anexo lI).
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CLAUSULA 362 OPERAGOES DE MANUTENGAO

1. Caso seja necessario, 0 prestador de servigos devera proceder a manuten¢do de equipamento no decorrer de
intervengdes, tomar as medidas necessarias para que se evitem situagdes que potencialmente possam ter

consequéncias negativas no ambiente, nomeadamente, derrames.
2. As operagdes de manutengéo ao ar livre ndo devem ser efetuadas na presenga de chuva.

3. Sempre que numa operagao de manuteng&o haja lugar a remog&o de 6leos, o prestador de servigos devera assegurar
as seguintes condigoes:

a) A sua realizagdo em zona impermeabilizada;

b) A sua realizagdo em zona pavimentada com inclinagéo ligeira para o centro, ou entdo colocar uma barreira

absorvente (ex.: terra, areia) no perimetro da area afeta a operagéo de manutengéo.

c) Alternativamente efetuar a operagdo de manutengdo em zona coberta por tela plastica em cujo perimetro se

colocara uma barreira absorvente.

4. O prestador de servigos devera assegurar que o 6leo usado recolhido nas operagdes de manutengao é colocado na

zona de residuos perigosos.

5. Sempre que ocorra um derrame o prestador de servigos devera proceder, imediatamente, a sua conteng&o e colocar

material absorvente.

6. O prestador de servicos devera remover o solo contaminado e o material utilizado para absorver o derrame e colocar

em contentor apropriado, devendo ser encaminhado como residuo perigoso.

CLAUSULA 372 REPOSIGAO/REGULARIZAGAO DAS CONDIGOES AMBIENTAIS

1. Uma vez concluidos os trabalhos, o prestador de servigos devera proceder a criteriosa reposi¢ao/regularizagio das

condigdes ambientais de referéncia no que respeita as frentes de trabalho, acessos e zonas de estaleiro.
2. O prestador de servigos devera assegurar a limpeza das areas intervencionadas.

3. Nos casos em que o prestador de servicos demorar mais de 3 dias Uteis a proceder a limpeza do local da intervenc&o,

a CML pode substituir-se nessa fungéo, debitando-lhe a respetiva despesa.
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CLAUSULA 382 CONSTITUIGAO DAS EQUIPAS E LISTA DE EQUIPAMENTO

1. O prestador de servigos tem de garantir no minimo a disponibilidade de duas viaturas diariamente adstrita as
intervencdes da aquisigéo de servigos. Uma das viaturas disponibilizadas tem de ser de limpeza e desobstrugéo, cuja

capacidade do contentor devera ser igual ou superior a 10m3.

2. Qualquer avaria verificada na viatura devera ser alvo de substituido imediata (a cargo do prestador de servigos) por

viatura idéntica capacidade, de modo a nao provocar alteragdes na programagao de limpeza e desobstrugéo.

3. O prestador de servigos devera colocar a disposi¢do do Municipio duas equipas (no minimo) que funcionardo de
forma independente e auténoma. Cada equipa devera ser constituida por operarios e um encarregado equipados com
as respetivas ferramentas especificas para a fungdo, assim como, as viaturas necessarias. O seu nimero sera o
necessario para a execugao dos trabalhos. Para além dos operarios referidos, a equipa sera ainda complementada
com o pessoal de apoio como serventes ou outros, considerado adequado para uma melhor operacionalidade, ou 0s

que a fiscalizagéo determinar.
4,  Sera da responsabilidade do prestador de servigos a vigilancia dos limites de peso a que as viaturas devem obedecer.

5. Todos os trabalhadores que prestem servigo no ambito do presente contrato deverdo possuir fardamento e

equipamento de protegéo individual de acordo com a legislagdo e normas em vigor.

6. Alista de equipamento a disponibilizar, em permanéncia, durante o prazo em que decorrera a aquisigao de servicos &,

no minimo, a seguinte:

a) 1 Viatura mista de limpeza e desobstrugdo sendo que, numa das viaturas disponibilizadas, a capacidade do
contentor devera ser igual ou superior a 10m3, com bombas de desobstrugao de alta presséo de 170 a 250Bar e

bombas de sucgéo por vacuo.

b) 1 Viatura de inspecdo por CCTV (visionamento de video em circuito fechado de televisdo) com gravagéo de
imagem do interior das condutas e elaboragdo de relatério com indicagdo de anomalias para secgdes circulares ou

equivalentes de 200mm até 1500mm.

c) 1 Viatura para reabilitagdo/reparagdo de coletores para instalagdo de “shortliner’, mangas especificas de

reparagao interna com 0,60m de comprimento, para secgdes circulares de 200 a 600mm.

d) 1 Viatura com fresa robotizada comandada a distancia.

Processo n® 02/AQS/CPI/DGES/ND/2022 22



Camara Municipal de Lishboa
Dire¢ao Municipal de Manutengao e Conservagao

CLAUSULA 39° LIMPEZA E DESOBSTRUGAO E COLETORES

1. Alimpeza de coletores com recurso a viaturas combinadas de grande capacidade da cisterna e sistemas de bombas
de alta presséo e sucgdo, com sistema de reciclagem, séo as exigidas para a limpeza de grandes coletores com
grandes volumes de depositos de residuos. Estes trabalhos poderdo obrigar a desvios de caudal com recurso a uma
segunda viatura para sucgdo ou a grupo bomba/gerador de grande poténcia (conforme indicado no mapa de
trabalhos). Os coletores visitaveis consoante o tipo de limpeza/desassoreamento podem exigir a entrada de pessoal
no interior para facilitar a remogao dos residuos e a sua elevagao para contentores ou por aspiragéo pela viatura de

limpeza.

2. Alimpeza de coletores de se¢des mais pequenas podem necessitar de desvios de caudal e da entrada de pessoal
nas cadmaras de visita, mas geralmente os trabalhos de limpeza ou desobstrugdo sdo feitos apenas com o apoio da

viatura de limpeza.

3. A viatura de limpeza/desobstrugao para aplicacdo de jato de agua de alta pressdo superior a 150bar ao longo da
conduta devera incluir ponteiras de limpeza especificas para diferentes tipos de residuos, ponteiras de areias e
fresadora hidromecanica para remogéo de incrustagdes duras e raizes. A remogdo dos residuos € posteriormente

feita por sucg&o por vacuo pela viatura de limpeza/desobstrugao.

CLAUSULA 402 INSPECGAO POR CCTV

1. Ainspegdo por CCTV devera ser garantida com uma viatura especializada com o equipamento de inspegdo CCTV
instalado. O equipamento de inspegao robotizado deve possuir no minimo 4 rodas motrizes, com iluminagéo e camara

de video de alta resolugéo incorporada, com capacidade de rotag&o, focagem e aproximagédo da imagem.

2. O visionamento de video em circuito fechado de televisédo dos coletores de secgbes de 200 a1500mm devera resultar
na elaboragdo de um relatério final, com identificagdo das anomalias e sua tipificagdo de acordo com a Norma EN
13508-2, para avaliagdo da condigdo estrutural e hidraulica dos coletores de aguas residuais. O relatério devera ser

completado com fotogramas, com indicagao dos cddigos das camaras e visita e assinado pelo técnico responsavel.
CLAUSULA 412 REABILITAGAO INTERNA E PONTUAL DE COLETORES
1. O procedimento visa a reparagdo pontual de coletores e ramais de ligacdo na area de intervengéo sem recurso a
abertura de vala por forma a minimizar o impacto das intervengées no quotidiano da cidade e por forma a garantir

maior rapidez na reposicéo do servigo. Ha necessidade de preparacao e aplicagao das resinas e endurecedor no local

de intervencao.
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2. Pretende-se reparar patologias pontuais nas tubagens, nomeadamente fraturas, fissuras, auséncia de material,
estanquidade de juntas, deformagdes estruturais varias, prevengdo de intrusdo de raizes sempre precedido da

remogao prévia destas, entre outras anomalias, de acordo com as Requisi¢des e indicagbes da Fiscalizagao.

3. A metodologia a usar deve sempre considerar o reforgo da resisténcia estrutural da infraestrutura a reabilitar. A
resisténcia do revestimento pode ser aumentada com a adi¢do de camadas de tela de fibra de vidro, no minimo 2

camadas, aumentando assim a espessura da parede e consequente redugéo da area da seccédo da tubagem.

4. Todas as técnicas conjugam uma tela ou manga com cerca de 0,60m, geralmente em fibra de vidro ou material
compdsito, com resina epoxi. Com a utilizacdo de um dipositivo insuflavel com uma guia, para o didmetro especificado
¢ introduzida a manga previamente impregnada no ponto a reparar com respeito aos tempos de secagem para
garantir a perfeita adeséo e resisténcia da manga. E necessaria a lavagem prévia da superficie interna das tubagens

com jato de agua em alta pressao.

ANEXOS
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LISTA DE ANEXOS

ANEXO | - Modelo de “Requisigao de Servigos”

ANEXO Il - Minuta de Acordo de Tratamento de Dados
ANEXO Il - Modelo Placa de Obra

ANEXO IV - Planta de Localizagdo das Zonas dos 2 Lotes
ANEXO V - Nota Técnica

ANEXO |

MODELO DE “REQUISIGAO DOS SERVIGOS”
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REQUISICAO DE SERVICOS N°

N2 DA AQUISICAO DE SERVICOS

DESIGNAGAO

PRESTADOR DE SERVICOS

ENTIDADE/SERVIGO FISCALIZADOR

2. IDENTIFICAGAO DO(Ss) SERVICO(S)

Devem ser discriminadas servicos incluidas na requisicdo.

SERVICO Ne 1
SERVICO Ne 2
SERVIGO Ne 3
SERVIGO Ne 4

SERVICO Ne 5

SERVIGO 1: DESCRIGAO GENERICA DOS SERVIGOS A EFETUAR

PRAZO DE EXECUGCAO

DATA DE INICIO PREVISTA

DATA DE CONCLUSAO PREVISTA

SERVIGO 2: DESCRIGAO GENERICA DOS SERVIGOS A EFETUAR

PRAZO DE EXECUGAO

DATA DE INICIO PREVISTA

DATA DE CONCLUSAO PREVISTA

SERVICO 3: DESCRICAO GENERICA DOS SERVICOS A EFETUAR

PRAZO DE EXECUGCAO

DATA DE INICIO PREVISTA

DATA DE CONCLUSAO PREVISTA

SERVIGO 4: DESCRICAO GENERICA DOS SERVIGOS A EFETUAR

PRAZO DE EXECUGAO

DATA DE INICIO PREVISTA

DATA DE CONCLUSAO PREVISTA

SERVIGO 5: DESCRIGAO GENERICA DOS SERVIGOS A EFETUAR

PRAZO DE EXECUGAO

DATA DE INICIO PREVISTA

DATA DE CONCLUSAO PREVISTA

3. MAPA DE TRABALHOS — SERVICO N2 1
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No mapa que se segue deverdo ser indicados as atividades que integram o(s) servico(s) correspondente(s) a requisi¢do, discriminadas,

com recurso a referéncia e a descri¢do dos artigos contratuais, conforme indicado no mapa de atividades submetido a concurso, nas

quantidades que se prevé que venham a ser necessdrias, aplicadas sobre os pregos unitdrios apresentados pelo prestador de servigos

na respetiva proposta.

ART. DESCRICAO

Data / /

O Chefe de Divisdao

QUANTIDADE

O Gestor do Contrato

O Prestador de Servigos

ANEXO I

Minuta de Acordo de Tratamento de Dados

Entre:
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Municipio de Lishoa, pessoa coletiva numero 500 051 070, com sede na Praga do Municipio, Pagos do Concelho,

Lisboa, neste ato representada por ............ccccceeeeen. , a qualidade de ............ (...) e com poderes para o presente
ato de Acordo com as competéncias .............ccceeiiiiiiiiinns , de ora em diante designada por Entidade
Adjudicante ou Responsavel pelo tratamento.

E

X , matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de ............ , adiante designada por
Adjudicatario;

Doravante também designadas, individualmente, por Parte ou, conjuntamente, por Partes,

Considerando que:

a) A Entidade Adjudicante e o Adjudicatario celebraram entre si um contrato de aquisicdo de servicos / bens /
empreitada [cortar o que n&o se aplica], doravante designado abreviadamente por “Contrato”;

b) Para o cumprimento das obrigagdes assumidas com a celebragdo do Contrato, o Adjudicatario podera proceder
ao tratamento de dados pessoais por conta € em representacao da Entidade Adjudicante;

c) Relativamente ao tratamento de dados pessoais feito em nome da Entidade Adjudicante no &mbito do Contrato,
o0 Adjudicatario atua na qualidade de Subcontratante e aquela como Responsavel pelo tratamento;

d) O Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegéo
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e & livre circulagdo desses dados
(doravante designado apenas por “RGPD”), impde um conjunto de obrigagdes na relagao entre Responsaveis pelo
Tratamento e Subcontratantes;

e) A Entidade Adjudicante considera fundamentais, para o cumprimento do RGPD, o estabelecimento de regras
subjacentes a recolha e tratamento de dados pessoais, seguranga e privacidade de dados, pelos quais se devera
reger a sua relagdo com o Adjudicatario que procedera ao tratamento de dados pessoais, no &mbito do Contrato, por
sua conta e representacdo, e na qualidade de Subcontratante;

f)Pelo presente Acordo, serdo estabelecidas as obrigagdes e deveres de ambas as Partes, para garantia de
cumprimento do RGPD,

E livremente, e de boa-fé ajustado e reciprocamente aceite o presente Acordo de Tratamento de Dados, o qual,
integrando os Considerandos anteriores, se regera pelas clausulas seguintes e pelos seus Anexos e, no que
for omisso, pela legislagado aplicavel.

Clausula Primeira
Defini¢oes

Para efeitos do presente acordo, todas as expressdes que se refiram a matéria de tratamento e protegéo de
dados pessoais, terdo o significado que consta do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de
abril de 2016, relativo & protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais € a livre
circulagdo desses dados, pelo que, em caso de ddvida na sua interpretagéo, deverdo as Partes recorrer e socorrer-se
do estipulado neste Regulamento.

Clausula Segunda

Objeto
1. Pelo presente Acordo, as Partes obrigam-se a definir e implementar as medidas técnicas e organizativas
necessarias e adequadas ao cumprimento do RGPD e respetiva lei nacional de execugao, tendo em consideragéo a
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finalidade do estabelecimento da relagdo entre as Partes, bem como as inerentes atividades de recolha e tratamento
de dados pessoais.

2. Se o Contrato for objeto de alguma alteragdo e da mesma resultar a necessidade de adaptar ou introduzir novas
atividades de tratamento de dados pessoais em nome do Responséavel pelo tratamento, as Partes deveréo assegurar
que este Acordo é devidamente atualizado em conformidade e que tal ocorrera em momento prévio ao(s)
tratamento(s).

Clausula Terceira
Vigéncia e Duragao

O Subcontratante reconhece e aceita que o tratamento de dados pessoais deve ser feito em estrita observancia da
legislacdo aplicavel em matéria de protecéo de dados e do estipulado no presente Acordo e apenas durante o tempo
em que vigorar a relagdo contratual estabelecida entre si e 0 Responsavel pelo tratamento, sem prejuizo da obrigagéo
de sigilo, que perdura ap6s o termo do contrato.

Clausula Quarta
Categorias de Dados Pessoais
Para efeitos do presente Acordo, as categorias de dados pessoais utilizadas para o cumprimento das finalidades
previstas na Clausula seguinte, sdo as seguintes:
1)  ldentificagdo: nome, nimero de identificagéo;
2) Contacto: morada; telefone; endereco de correio eletronico;

Clausula Quinta
Finalidade (s) e licitude do Tratamento

1. Para efeitos do presente Acordo, constituem finalidades no tratamento de dados pessoais, a recolha, o registo, a
utilizac&o, e conservagdo dos dados pessoais necessarios para a execugdo do procedimento de contratagdo publica,
designadamente para a execucdo das diligéncias pré-contratuais, para a execugdo do contrato e ainda para o
cumprimento de obrigagdes legais conexas com o referido contrato.

2. O tratamento de dados pessoais tem como fundamentos de licitude, de acordo com as alineas b) c) do artigo 6.°
do Regulamento Geral sobre a Protegao de Dados a execugéo de um contrato no qual o titular dos dados é parte, ou
para diligéncias pré-contratuais a pedido do titular dos dados, e o cumprimento de uma obrigacao juridica a que o
responsavel pelo tratamento esta sujeito;

Clausula Sexta
Tratamentos de Dados
Para efeitos do presente acordo, as operagbes de tratamento a realizar para o cumprimento das finalidades
suprarreferidas, so as seguintes: recolha, o registo, a utilizagéo, e conservagao dos dados pessoais.

Clausula Sétima
Obrigagoes das Partes
1 - Nos termos e para os efeitos do presente Acordo, constituem obrigagdes do Responsavel pelo tratamento:
a) Aconselhar as medidas de seguranga e privacidade subjacentes as atividades de tratamento dos dados pessoais
levados a cabo pelo Subcontratante;
b) Informar o Subcontratante de todas as circunstancias relevantes para a realizagéo do tratamento de dados,
atendendo sobretudo a especificidade das finalidades descritas no presente Acordo e 0s potenciais riscos envolvidos;
c) Comunicar ao Subcontratante quaisquer alteragdes que se tenham verificado nos dados pessoais em tratamento;
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d)  Definir prazos de conservagdo de dados pessoais ou, quando tal ndo seja possivel, indicar as circunstancias que
ditam a finalidade da conservagéo, tal como se segue:

I. Os Dados Pessoais recolhidos serdo conservados durante a pendéncia do procedimento de contratagéo publica e,
apds o seu término, durante todo o periodo necessario para cumprimento das obrigagdes legais aplicaveis.

2 — Constituem obrigagdes do Subcontratante:

a) Utilizar os dados pessoais objeto de tratamento unicamente para as finalidades que determinaram a sua recolha,
néo podendo em caso algum utiliza-los com finalidades distintas daquelas para as quais os dados foram recolhidos.

b) Tratar os dados de acordo com as instrugdes do Responsavel pelo tratamento.

c) No caso de considerar que algumas das instrugdes do Responsavel pelo tratamento violam o RGPD ou qualquer
disposicdo, em matéria de prote¢do de dados, nacional ou da UE deve informar, de imediato, 0 Responsavel pelo
tratamento;

d) Deve elaborar um registo de todas as atividades de tratamento efetuadas por conta do Responsavel que
contenham:

1) Os tratamentos efetuados por conta do Responsavel pelo tratamento;

2) Descricao geral das medidas técnicas e organizativas de seguranca:

i) A pseudonimizacao e a cifragem dos dados pessoais;

ii)A capacidade de assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia permanente dos servigos de
tratamento;

i) Capacidade de restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma atempada em caso de
incidente fisico ou técnico;

iv)  Ter um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas técnicas e organizativas para
garantir a seguranca do tratamento;

e) Prestar assisténcia ao Responsavel pelo tratamento na realizagéo de avaliagdes de impacto sobre a protegéo de
dados;

f) Dar apoio ao Responsavel pelo tratamento quando haja lugar a consultas prévias junto da Autoridade de controlo
(CNPD);

g) Designar um Encarregado de Prote¢&o de Dados e comunicar ao Responsavel pelo tratamento a sua identidade e
contactos (caso seja aplicavel) [editavel];

h)  Compromisso de cumprimento de um Codigo de Conduta ou de um procedimento de certificagdo (quando
aprovados pelo Comité Europeu ou pela Autoridade de Controlo — CNPD) para demonstrar o cumprimento de todas
estas obrigagdes;

i) Ndo subcontratar quaisquer entidades para a prossecucdo de atividades das quais resultem tratamento de dados,
salvo quando exista autorizacdo prévia e por escrito do Responsavel pelo tratamento.

j) Prestar toda a assisténcia necessaria e solicitada pelo Responsavel pelo tratamento para que este consiga assegurar
eficazmente o cumprimento de todas as obrigagdes que decorrem do disposto nos artigos 32.° a 36.° do RGPD

Clausula Oitava
Subcontratacao

1. Caso o Responsavel pelo tratamento autorize a subcontratagéo do tratamento pelo Subcontratante nos termos do
numero anterior, devera este impor a esse outro Subcontratante, mediante a celebragdo de um contrato escrito, as
mesmas obrigagdes em matéria de protecdo de dados impostas ao Subcontratante e estabelecidas no presente
Acordo.

2. Para cumprimento do disposto no nimero anterior, 0 Subcontratante devera apresentar o contrato escrito ao
Responsavel pelo tratamento, reservando-se este do direito de recusar a subcontratagdo caso entenda que 0 mesmo
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n&o assegura o mesmo nivel de prote¢do que o presente Acordo, sem que dai Ihe advenha qualquer responsabilidade
perante o Subcontratante.

3. O Subcontratante reconhece e aceita que sera plenamente responsavel perante o Responsavel pelo tratamento
pelo incumprimento de qualquer obrigagdo em matéria de protecdo de dados por qualquer subcontratante por si
contratado.

Clausula Nona
Medidas de seguranga do tratamento

1. No ambito do presente Acordo e para cumprimento do objeto do mesmo, nos termos do artigo 32° do RGPD, o
Subcontratante obriga-se a adotar as medidas técnicas e organizativas pertinentes para garantir um nivel de
seguranca dos dados pessoais adequado ao risco, bem como contra destruicdo, perda, alteragéo, divulgagdo néo
autorizada, acesso acidental ou ilegal.

2. O previsto no nimero anterior concretiza-se através da implementagdo das medidas definidas pelo standard
internacional ISO/IEC 27001:2013 ou equivalente, bem como das normas comunitarias, da legislacdo e das
recomendagdes nacionais especificas em matéria de seguranga da informacao.

3. Em qualquer caso o Subcontratante deve implementar mecanismos que consigam garantir a seguranga dos
tratamentos designadamente as previstas nas alineas a), b), c), d) do n.° 1 do artigo 32.° do RGPD.

4. Nos termos e para os efeitos do disposto nos nimeros 1 e 2 da presente Clausula, devera o Subcontratante
considerar 0s seguintes principios aplicaveis a seguranga da informacao: (esta versao da Clausula Quarta vigora
enquanto ndo for aprovada a Politica de Seguranca e Privacidade do Municipio de Lisboa) [editavel]

a) Garantia de prote¢éo - a informagao € um recurso critico para o eficaz desenvolvimento de todas as atividades do
Responsavel pelo tratamento, sendo assim fundamental garantir a sua adequada protegdo, nas vertentes de
integridade, autenticidade, disponibilidade e confidencialidade;

b) Sujeicdo a lei - tanto a politica como as tarefas executadas no seu ambito estdo sujeitas a legislagéo aplicavel,
bem como as normas e regulamentos internos aprovados pelas entidades competentes;

c) Necessidade de acesso - 0 acesso a informagdo deve restringir-se, exclusivamente, as pessoas que tenham
necessidade de a conhecer para cumprimento das suas fungdes e tarefas;

d) Transparéncia - deve assegurar-se a transparéncia, conjugando o dever de informar com a fixagdo, de forma
clara, das regras e procedimentos a adotar para a seguranga da informagdo sob a responsabilidade do Responsavel
pelo tratamento;

e) Proporcionalidade - as atividades impostas pela seguranga da informagao devem ser proporcionais aos riscos a
mitigar e limitadas ao necessario, minimizando a entropia no regular funcionamento do Responsavel pelo tratamento;
f) Obrigatoriedade de cumprimento - as politicas e procedimentos de seguranca definidos devem ser integrados nos

processos de trabalho e a execucdo das tarefas diarias deve ser pautada pelo seu cumprimento;

g) Responsabilidades - as responsabilidades e o papel das entidades intervenientes na seguranga da informagéo
devem ser definidas de forma clara e ser alvo de monitorizagéo e auditoria periddicas;

h) Informacéo - todas as politicas e procedimentos especificos devem ser publicitados e comunicados a todos os
utilizadores que deles necessitem para o desempenho das suas fungdes e tarefas;

i) Formacg&o - deve ser planeado, aprovado e executado um plano de formagéo e de divulgagdo que incida sobre o
dominio da seguranga da informagao e sobre as politicas e procedimentos especificos adotados neste ambito;

j) Avaliacdo do risco - deve ponderar-se a necessidade de protegao da informagdo em fungéo da sua relevancia e das
ameagas que sobre ela incidem. A avaliagdo do risco deve identificar, controlar e eliminar os diversos tipos de
ameagas a que a informagdo se encontra sujeita. Os niveis de seguranca, custo, medidas, praticas e procedimentos
devem ser apropriados e proporcionais ao valor e ao nivel de confianga da informagao;
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k)  Comunicacdo, registo e ponto de contacto Unico - todos os incidentes de seguranga, bem como as fragilidades,
tém de ser objeto de comunicagéo imediata e registo de forma a proporcionar uma resposta célere aos problemas. O
processo de registo deve prever a identificacdo de um ponto Unico de contacto para onde devem ser canalizados
todos os relatos;

[) Sangdes - a nédo observancia das disposicdes de seguranga da informacdo que se encontrem em vigor, sera
considerada como infragéo as normas aplicaveis e, como tal, sera sujeita a sangdes e medidas corretivas apropriadas
de acordo com a legislacéo e normativos aplicaveis, ou que para o efeito venham a ser estabelecidos.

Clausula Décima
Confidencialidade

1. Para efeitos do presente Acordo, 0 Subcontratante obriga-se a ndo divulgar e/ou publicar qualquer informagéo a
que tenha acesso, no &mbito da execugéo das suas atividades.

2. A obrigagao de confidencialidade prevista na presente clausula vincula o Subcontratante durante a vigéncia do
contrato e apds a sua cessagao, independentemente da causa da sua cessagao.

3. A obrigacéo referida no n.° 1 cessa se a informag&o for do conhecimento publico, exceto se tal acontecer em
razdo da violagdo do dever de confidencialidade imposto por esta Clausula, cabendo, em caso de litigio, ao
Subcontratante provar que a informagao ja era do conhecimento publico antes da divulgagao ou execugéo por si.

4. O Subcontratante devera garantir que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais se comprometem, de
forma expressa e por escrito, a respeitar a confidencialidade e a cumprir as medidas de seguranga correspondentes.
5. O Subcontratante devera rever periodicamente a lista das pessoas a quem foi concedido o acesso aos dados a

qual, podera ser retirado em fungdo do resultado da revisao efetuada.

6. O Subcontratante devera manter a disposicdo do Responsavel pelo Tratamento a documentag¢do que comprove a
obrigagéo de confidencialidade.

Clausula Décima Primeira
Tutela dos direitos dos titulares dos dados pessoais

1. As Partes reconhecem que o exercicio dos direitos por parte dos titulares dos dados pode ser efetuado
diretamente, quer junto do Subcontratante, quer junto do Responsavel pelo tratamento efou, se determinado, pela
Autoridade de Controlo.

2. Neste sentido, e no ambito da tutela dos direitos dos titulares dos dados pessoais, compete ao Subcontratante,
obrigando-se este a:

a) Garantir o exercicio de quaisquer direitos ao titular dos dados;

b) No momento da recolha dos dados, prestar toda a informagao relativa ao tratamento dos seus dados;

c) Prestar toda a assisténcia necessaria ao Responsavel pelo tratamento, através de medidas técnicas e
organizativas adequadas, para permitir que este cumpra a sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares
dos dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos;

d) Responder, no prazo de 24 horas, a pedidos de esclarecimento formulados pelo Responsavel pelo tratamento
sobre prote¢ao de dados pessoais;

e) Informar o Responsavel pelo tratamento de eventuais retificagdes ou situagdes de apagamento dos dados
pessoais que ocorram em virtude de uma solicitagao dos titulares de dados pessoais.

Clausula Décima Segunda
Violagédo de dados pessoais
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1.

O Subcontratante notificara 0 Responséavel pelo tratamento, sempre antes do prazo maximo de 72h estabelecido no
RGPD, de todas as violagdes de dados pessoais de que tenha conhecimento, nos termos estabelecidos no artigo 33.°,
n. °3 do RGPD.

Compete ao Subcontratante comunicar as violagdes de seguranga de dados a Comisséo Nacional de Protegéo de
Dados (CNPD), a qual, devera conter a seguinte informagao:

QO

) Descrever a natureza da violag&o de seguranga dos dados pessoais e 0 numero aproximado de afetados;

) Incluir o nome e os dados de contacto do Encarregado de Prote¢do de Dados;

) Descrever as consequéncias da violagdo da seguranga dos dados pessoais;

) Descrever as medidas adotadas para impedir a violagao de seguranga dos dados pessoais incluindo as
medidas de mitigagao do s possiveis efeitos negativos.

o O T

Clausula Décima Terceira
Auditorias
O Subcontratante assume o compromisso de disponibilizar ao Responsavel pelo tratamento todas as informagdes
necessarias para demonstrar 0 cumprimento das suas obrigagdes e facilita e contribui para o cumprimento das
auditorias ou inspec¢des conduzidas pelo Responsavel pelo tratamento ou por auditor por este mandatado, inclusive
nas suas proprias instalacdes.
Clausula Décima Quarta
Destino dos dados
O Subcontratante compromete-se a devolver ao Responsavel pelo tratamento todos os dados pessoais depois de
cumpridas as finalidades indicadas pelo Responsavel pelo Tratamento, devendo ainda apagar, nesse momento, todas
as restantes copias ou versdes que contenham os referidos dados, a menos que a conservagdo dos dados seja
exigida ao abrigo do Direito da Uni&o ou dos Estados Membros.

Clausula Décima Quinta
(Suspensao e ou Resolugao)

1. Aefetiva existéncia de uma situacdo de incumprimento, quer do presente Acordo, quer dos normativos constantes
do RGPD e da legislagdo nacional de execucdo, é causa bastante para a resolu¢gdo do mesmo, podendo o
Subcontratante incorrer em responsabilidade civil perante 0 Responsavel pelo tratamento.

2. A verificagdo do disposto em qualquer dos nimeros anteriores tem como consequéncia direta a cessagéo da
execugdo do objeto do presente Acordo, podendo implicar para o Subcontratante, o dever de indemnizagdo ao
Responsavel pelo tratamento por eventuais violagdes que Ihe sejam imputadas.

Clausula Décima Sexta
(Divergéncias)
Caso se verifique qualquer conflito ou divergéncia entre as disposigdes constantes do presente Acordo e o Contrato,
deveréo prevalecer os termos previstos no presente Acordo.

Clausula Décima Sétima
(Disposigao Final)
As Partes acordam que o presente Acordo faz parte integrante do Contrato, pelo que, devera ser anexado ao mesmo.
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Celebrado em Lisboa,em .... de .............. de em dois exemplares, que ficam na posse de cada uma das Partes

A ENTIDADE ADJUDICANTE

O ADJUDICATARIO
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